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FORMULAIRE DE RETOUR 
A UTILISER POUR TOUT RETOUR DE MARCHANDISES 

 
 
 
Vos coordonnées : 
 
Nom : ………………………………………………   Prénom : ……...………………………………… 

Téléphone : ……/……/……/……/……. 

Adresse mail : ………………………………..…………@.......………………. 

Adresse de livraison : …………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………… 

 
Retour : 
 
Commande N° : …………………………………… Date de commande : ……. ..…………………………… 

 

Description article Couleur Taille Quantités A échanger (1) 

    OUI / NON 

    OUI / NON 

    OUI / NON 

    OUI / NON 

    OUI / NON 
(1) Rayer la mention inutile 

Motif de retour : 

Non satisfait  :  �  de la matière  �  de la couleur  �  autre   

Erreur de taille :  �  Nouvelle Taille (*) indiquer votre taille : ……………. 

Autres : ……………………………………………………………………………………................ 

………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………… 

Adresse retour colis : - par La Poste 
 
ORIGEEN 
SERVICE CLIENTS / RETOURS 
28, Rue Palais Grillet 
69002 LYON 
 
 
 

Mail : contact@origeen.fr 


